1.1.

DEFINICJE

REGULAMIN KONKURSU

Konkurs ,,Sinsay Stars 2”

Uzytym w tresci Regulaminu zwrotom i pojeciom przyznaje sie znaczenie wskazane ponizej:

Organizator

Regulamin

Konkurs

Serwis Instagram
Serwis Tik Tok

Fanpage Sinsay

Praca Konkursowa

Profil

Uczestnik

Zwyciezca
Nagroda Gtéwna

lub Nagroda

Komisja Konkursowa

LPP S.A. z siedzibg w Gdansku przy ul. tagkowej 39/44, 80-769 Gdansk, NIP:
5831014898, KRS: 0000000778.

oznacza niniejszy Regulamin Konkursu pod nazwag ,,Sinsay Stars 2” wigzacy dla
Organizatora oraz Uczestnikdw, regulujgcy zasady i warunki Konkursu, w
szczegolnosci okresdlajagcy warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa i
obowigzki Organizatora oraz prawa i obowigzki Uczestnikdw w zwigzku z ich
udziatem w Konkursie.

oznacza konkurs pod nazwa ,Sinsay Stars 2”, bedacy realizacjg programu
ambasadorskiego marki Sinsay, organizowany przez Organizatora w okresie i
na warunkach wskazanych w tresci Regulaminu.

oznacza serwis internetowy pod domeng http://instagram.com

oznacza serwis internetowy pod domena http://tiktok.com

oznacza profil publiczny zatozony przez Organizatora odpowiednio w Serwisie
Instagram pod nazwg Sinsay @sinsay lub w Serwisie Tik Tok pod nazwa

@sinsay

oznacza facznie: komentarz Uczestnika do Postu konkursowego spetniajacy
warunki opisane Regulaminem oraz Wideo dodane na Profil zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie.

oznacza wtasny, publiczny profil Uczestnika w Serwisie Instagram lub w
Serwisie Tik Tok (w zaleznosci, z ktdrego Serwisu zostanie zgtoszona Praca
konkursowa) utrzymany w tematyce lifestylowej

oznacza uzytkownika odpowiednio Serwisu Instagram lub Serwisu Tik Tok,
ktéry dokonat prawidtowego i skutecznego zgtoszenia swojego uczestnictwa
w Konkursie i spetnia warunki uprawniajgce do uczestnictwa w Konkursie,
opisane trescig Regulaminu.

oznacza Uczestnika, ktdremu Komisja Konkursowa przyznata Nagrode

oznacza nagrode w postaci oferty zawarcia umowy o wspotpracy z markg
Sinsay w roli ambasadora marki, na dziatania promocyjne i wykorzystanie
wizerunku w kampaniach reklamowych i promocyjnych na okres 5 miesiecy
(od listopada 2024 do marca 2025). Planowany termin rozpoczecia
wspotpracy to listopad 2024.

W Konkursie przewidzianych jest 8 (osiem) tozsamych Nagrod Gtownych.
Szczegbtowe zasady dotyczace Nagrody zostang opisane w Regulaminie.
oznacza 3-osobowy zespo6t powotany przez Organizatora w celu nadzoru
przebiegu Konkursu oraz wytonienia Zwyciezcow, dziatajgcy na podstawie

postanowien Regulaminu.
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Post konkursowy oznacza post opublikowany przez Organizatora na Fanpage’u Sinsay (zaréwno
w Serwisie Instagram, jak i w Serwisie Tik Tok) w dniu rozpoczecia Konkursu,
zawierajacy zadanie konkursowe

Landing Page specjalna podstrona na stronie marki Sinsay www.sinsay.com po$wiecona

Konkursowi

POSTANOWIENIA OGOLNE

Konkurs ogtaszany jest w Internecie, na Fanpage Sinsay zarowno w Serwisie Instagram, jak i w Serwisie Tik
Tok.

Konkurs jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zgtoszenie udziatu w Konkursie odbywa sie wytgcznie poprzez opublikowanie Pracy Konkursowej za
posrednictwem Serwisu Instagram lub Serwisu Tik Tok (w zaleznosci, z ktérego Serwisu Uczestnik chce
wzig¢ udziat w Konkursie)

W przypadku, gdy Uczestnik ma wtasny profil zarowno w Serwisie Instagram, jak i w Serwisie Tik Tok, to
Uczestnik przed przystgpieniem do Konkursu podejmuje decyzje, za posrednictwem ktdrego Serwisu — to
jest Instagram albo Tik Tok - chce wzigé udziat w Konkursie. Wszelkie zasady udziatu tego Uczestnika w
Konkursie i jego rozstrzygniecia bedg odnosity sie konsekwentnie do tego Serwisu, z ktérego skutecznie
zgtosit Prace konkursowa.

Konkurs nie jest w zaden sposdb sponsorowany, popierany czy administrowany, ani powigzany
z Serwisem Instagram ani Serwisem Tik Tok. Informacje, ktére sg udostepniane Organizatorowi, beda
wykorzystane wytgcznie w celu i na zasadach opisanych w Regulaminie. Przystgpienie do Konkursu
stanowi jednocze$nie o$wiadczenie Uczestnika Konkursu, iz zwalnia odpowiednio Serwis Instagram lub
Serwis Tik Tok z wszelkiej odpowiedzialnosci zwigzanej z przeprowadzeniem Konkursu.

Prawo udziatu w Konkursie przystuguje wytgcznie osobom, ktdre spetniajg wszystkie warunki uczestnictwa
w Konkursie, wskazane w punkcie 4. Regulaminu.

Poza postanowieniami Regulaminu, wigzgce bedg takze komunikaty i informacje dotyczgce Konkursu,
pochodzgce od Organizatora i zamieszczane na Fanpage Sinsay w Serwisie Instagram lub Serwisie Tik Tok,

niezmieniajgce zasad Konkursu (punkt 4 i 5 Regulaminu) i niemajace wptywu na status Uczestnika.

TERMINY

Konkurs zostanie przeprowadzony w dniach od 10.10.2024 (od godz. 09:00) do 27.10.2024 (do godz.
23:59)

Zgtoszenia uczestnictwa w Konkursie dokonane przed czasem rozpoczecia lub po uptywie terminu,
opisanego w punkcie 3.1. Regulaminu, nie zostang zakwalifikowane do udziatu w Konkursie. Organizator
nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy z dostepem Uczestnika do Internetu lub brak mozliwosci
wykonania przez Uczestnika Pracy Konkursowej w terminie okreslonym w punkcie powyzej. Przedtuzenie
z tego powodu terminu wykonania Prac Konkursowych przez Uczestnikdw jest wykluczone.

Zwyciezcy zostang ogtoszeni do dnia 31.10.2024 r. nie pdzniej niz do godziny 23:59 na Landing Page oraz
w komentarzu pod Postem konkursowym w Serwisie Instagram oraz w Serwisie Tik Tok.

Organizator zastrzega sobie prawo do przedtuzenia okresu prowadzenia Konkursu, okreslonego w punkcie
3.1, a tym samym do zmiany dnia ogtoszenia Zwyciezcdw, wskazanego w punkcie 3.3. Oswiadczenie

Organizatora w przedmiotowym zakresie zostanie w takim przypadku zamieszczone na Fanpage Sinsay w
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4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Serwisie Instagram oraz w Serwisie Tik Tok oraz na Landing Page przed uptywem dotychczasowego okresu

prowadzenia Konkursu.

UCZESTNICTWO W KONKURSIE

Udziat w Konkursie jest catkowicie dobrowolny i nieodptatny.

W Konkursie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktdra spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a) mieszka na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest polskim rezydentem podatkowym;

b) jest petnoletnia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a takze ma mozliwos$¢ zawarcia we
wiasnym imieniu umowy o wspdtpracy z marka Sinsay w roli ambasadora marki

c) wezmie udziat w Konkursie zgodnie z warunkami opisanymi w p. 3

d) posiada wtasne konto uzytkownika portalu spotecznosciowego Instagram lub Tik Tok (Profil), przy czym
profil musi by¢ publiczny i utrzymany w tematyce lifestylowej (tj. zawierajacy publikacje pozwalajace na
obiektywng ocene, ze ma charakter profilu lifestylowego, czyli zwigzanego ze stylem zycia)

e) obserwuje Fanpage Sinsay odpowiednio w Serwisie Instagram lub w Serwisie Tik Tok

f) wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach wskazanych w Regulaminie;

g) zapoznata sie z Regulaminem i poprzez opublikowanie Pracy konkursowej akceptuje jego
postanowienia;

h) w przypadku wygranej w Konkursie — zgadza sie poinformowac¢ na swoim Profilu o wygranej w
Konkursie w sposéb uzgodniony z Organizatorem

i)w przypadku wygrania Nagrody Gtéwnej zobowigzuje sie zawrzec z Organizatorem we wtasnym imieniu

stosowng umowe zobowigzujaca do swiadczen ambasadorskich

W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ pracownicy, wspotpracownicy oraz cztonkowie organéw
zarzadzajgcych Organizatora, jak réwniez cztonkowie najblizszych rodzin tych oséb. Przez cztonkéow
najblizszych rodzin rozumie sie matzonkdw, zstepnych, wstepnych, rodzerstwo oraz powinowatych.

Uczestnik poprzez przystgpienie do Konkursu wyraza zgode na wykorzystanie przez Organizatora jego
danych, to jest nazwy uzytkownika odpowiednio w Serwisie Instagram lub Serwisie Tik Tok, w celu

publicznego ogtoszenia wynikéw Konkursu pod Postem konkursowym oraz na Landing Page.

ZASADY KONKURSU

Uczestnik przystepuje do Konkursu poprzez opublikowanie Pracy Konkursowej na swoim Profilu
odpowiednio w Serwisie Instagram lub Serwisie Tik Tok na zasadach okreslonych ponizej.

Przystepujgc do Konkursu Uczestnik wyraza zgode na komunikowanie sie przez Organizatora w zwigzku z
Konkursem poprzez Profil odpowiednio w Serwisie Instagram lub Serwisie Tik Tok.

Konkurs polega na wykonaniu zadania konkursowego ogtoszonego pod Postem konkursowym na Fanpage
Sinsay, w formie opisanej przez Organizatora.

Zadaniem Uczestnika jest:

- nagranie wideo o dtugosci minimum 30 sekund (dalej: ,Wideo”) z dowolng prezentacjg wytgcznie
produktéw z aktualnej oferty marki Sinsay (np. stylizacja, metamorfoza domu, make-up, haul zakupowy)
oraz

- udostepnieniu tego Wideo na publicznym Profilu Uczestnika, odpowiednio w Serwisie Instagram lub
Serwisie Tik Tok, z jednoczesng odpowiedzig na pytanie konkursowe zadane przez Organizatora w Poscie

konkursowym
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kompetencji Komisji Konkursowej naleze¢ bedzie réwniez rozpatrywanie wptywajgcych od Uczestnikéw

oraz jednoczesnie
- oznaczeniu w poscie zawierajagcym Prace Konkursowg Fanpage’u Sinsay odpowiednio w Serwisie
Instagram lub Serwisie Tik Tok (w zaleznosci, z ktérego z nich Uczestnik dokonat zgtoszenia do Konkursu)

i dodanie specjalnego konkursowego hashtagu: #sinsaystars2

Uczestnik moze opublikowaé¢ wytacznie jedng odpowiedz (Prace konkursowg) i wytgcznie z jednego
Profilu. W przypadku naruszenia tej zasady ocenie bedzie podlegata wytacznie jedna Praca konkursowa,
swobodnie wybrana przez Organizatora (tj. bez koniecznosci weryfikacji przez Organizatora, ktéra
odpowiedz zostata wystana jako pierwsza lub bez mozliwosci wskazania przez Uczestnika, ktdra Praca
konkursowa ma wzig¢ udziat w Konkursie).

Uczestnik moze dotgczy¢ do Konkursu kazdego dnia trwania Konkursu.

Nagrody nie podlegajg kumulacji, co znaczy, ze jeden Uczestnik moze zostac zwyciezca tylko raz.
Uczestnik publikujgc Prace Konkursowg oswiadcza, iz posiada wszelkie prawa autorskie i majgtkowe do
Wideo oraz, ze sg one wolne od jakichkolwiek prawnych zobowigzan i nie sg obcigzone prawami oséb
trzecich.

Odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw osdb trzecich, w szczegdlnosci autorskich praw majatkowych, w
zwigzku z Pracg Konkursowg ponosi Uczestnik, ktory dokonat zgtoszenia Pracy Konkursowej w Konkursie.
Niedopuszczalne jest zgtoszenie przez Uczestnika Pracy Konkursowej, ktéra zawiera:

5.11.1 tresci sprzeczne z prawem, uznawane powszechnie za sprzeczne z dobrymi obyczajami,

5.11.2 marketing towardw lub ustug nieoferowanych przez Organizatora Konkursu,

5.11.3 tresci wulgarne, dyskryminujgce lub nawotujgce do nienawisci na tle narodowosciowym,
etnicznym, rasowym, religijnym, politycznym, ksenofobicznym, ze wzgledu na pte¢ lub godzace
w dobre imie Organizatora lub osoby trzeciej,

5.11.4 tresci, ktére mogg miec¢ negatywny wptyw na renome lub odbidr marki Sinsay lub Organizatora.

Prace Konkursowe niespetniajgce wymogoéw Regulaminu, w tym zawierajace tresci niedopuszczalne,
zostang wykluczone z Konkursu i nie bedg brane pod uwage przy rozstrzyganiu Konkursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikdéw naruszajgcych
postanowienia Regulaminu, niespetniajgcych wymogow okreslonych w Regulaminie lub ktorych Prace
Konkursowe nie spetniajg wymogéw okreslonych w Regulaminie. Organizator zastrzega sobie ponadto
prawo do zakonczenia Konkursu bez przyznania nagréd w sytuacji lub z przyznaniem tylko niektdérych
Nagréd w sytuacji, gdy zadna lub niewystarczajgca liczba Prac Konkursowych bedzie uznana przez Komisje
za spetniajgcg wymodg kreatywnosci i estetyki lub gdy Profil Uczestnika nie bedzie prowadzony w
estetyczny sposéb lub nie bedzie miat charakteru profilu o tematyce parentingowo - lifestylowe;j.
Sposrod wszystkich Uczestnikdw skutecznie zgtoszonych do uczestnictwa w Konkursie w okresie
przyjmowania zgtoszen (punkt 3.1. Regulaminu), wytonieni zostang nastepujgcy Zwyciezcy:

- 8 (stownie: o$miu) Uczestnikdw, ktdrych Prace Konkursowe zostang wybrane przez Komisje Konkursowa
jako najlepsze pod katem kreatywnosci i estetyki sposréd opublikowanych Prac Konkursowych, a
jednoczesnie ich Profile zostang ocenione jako estetyczne, nabedzie prawo do otrzymania Nagrody

Gtowne;.

Komisja konkursowa wytoni Zwyciezcow zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie. Do

reklamacji i skarg dotyczacych przebiegu Konkursu.
5.16.

W Konkursie przewidziano tacznie osiem Nagréd Gtéwnych, co oznacza, ze obejmuje to zaréwno Prace
konkursowe zgtoszone w Serwisie Instagram, jak i Serwisie Tik Tok. Prace konkursowe z obu Serwiséw

podlegaja tacznej ocenie, co w konsekwencji oznacza tez, ze Organizator nie jest obowigzany do réwnego
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podziatu Nagrod pomiedzy Uczestnikow z obu Serwiséw, np. mogg zosta¢ wybrani Zwyciezcy, ktérych
Profile sg wytacznie z jednego z Serwisow.

Oceniajgc Prace Konkursowe Komisja Konkursowa bedzie sie kierowata kryteriami kreatywnosci i estetyki
zarowno Pracy konkursowej (Wideo oraz komentarza do Postu Konkursowego), jak i estetykg Profilu
Uczestnika.

Komisja Konkursowa zachowuje petng swobode w zakresie rozstrzygniecia Konkursu i wyboru
Zwyciezcéw, z zastrzezeniem spetnienia warunkéw formalnych Konkursu. Rozstrzygniecie Konkursu z
natury rzeczy oparte bedzie na subiektywnych ocenach cztonkéw Komisji Konkursowej, a wybdr
Zwyciezcdw nie stanowi podstawy dla innych Uczestnikow do formutowania jakichkolwiek roszczen w
stosunku do Organizatora.

Wyniki Konkursu zostang ogtoszone na Landing Page oraz w komentarzu pod Postem konkursowym na
Fanpage Sinsay w Serwisie Instagram i w Serwisie Tik Tok, w terminie wskazanym w punkcie 3.3. W celu
uzyskania Nagrody Zwyciezcy sg zobowigzani skontaktowac sie z Organizatorem poprzez wiadomosé
prywatng na Fanpage’u Sinsay w Serwisie, w ktérym dokonali zgtoszenia zwycieskiej Pracy konkursowej,
w terminie do 3 dni od ogtoszenia wynikéw Konkursu. W odpowiedzi Organizator wskaze, jakie dane sg
niezbedne do przekazania Nagrody lub jakie dokumenty Zwyciezca jest zobowigzany podpisaé, a
Zwyciezcy w ciggu 3 dni od otrzymania tej odpowiedzi sg zobowigzani poda¢ kompletne i prawidtowe dane
oraz wystac¢ podpisane dokumenty na adres wskazany przez Organizatora. W przypadku braku kontaktu
we wskazanym w zdaniu drugim terminie lub braku podania kompletnych i prawidtowych danych lub
braku wystania podpisanych dokumentéw wskazanych przez Organizatora w terminie okreslonym w
zdaniu trzecim, Zwyciezca traci prawo do Nagrody.

Zwyciezcy w zamian za otrzymanie nagrod w Konkursie oswiadczaja, iz udzielajg Organizatorowi licencji
niewyfacznej do Pracy Konkursowej rozumianej jako utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej: ,,Ustawa o prawie autorskim”), wykonanej w ramach
Konkursu, w zakresie nieograniczonego czasowo wykorzystywania na wszelkich polach eksploatacji
okreslonych w art. 50 Ustawy o prawie autorskim, w tym w szczegdlnosci na wprowadzanie do sieci
Internet oraz umieszczenie i rozpowszechnianie w materiatach promocyjnych, reklamowych i
marketingowych Organizatora z dniem ogtoszenia wynikdw Konkursu, okreslonego w punkcie 3.3.
Regulaminu.

Prace konkursowe Zwyciezcow mogg zosta¢ umieszczone w Internecie lub wykorzystane w publikacjach
offline Organizatora bez podawania danych Zwyciezcy lub z podaniem nazwy jego Profilu, wedtug wyboru
Organizatora, na co Zwyciezcy wyrazajg zgode. Zwyciezcy zapewniajg, ze umieszczenie ich prac w
Internecie i publikacjach offline Organizatora nie naruszy débr osobistych oraz praw autorskich oséb
trzecich. Wszelkie ewentualne roszczenia dochodzone beda wobec Zwyciezcéw zgtaszajacych Prace
Konkursowa.

Zwyciezcy nie sg uprawnieni do wymiany nagrody na inng, wydania rownowartosci nagrody w
pienigdzach, towarze lub ustudze, ani przeniesienia praw do uzyskania nagrody na osoby trzecie.
Zwyciezcy sg uprawnieni do rezygnacji z nagrody. W sytuacji rezygnacji lub zrzeczenia sie nagrody
pozostaje ona do dyspozycji Organizatora.

Uczestnik Konkursu akceptuje fakt, ze warunkiem otrzymania Nagrody jest podanie Organizatorowi
danych niezbednych do przekazania danej Nagrody, a takze podpisanie we wtasnym imieniu umowy o
wspotpracy z markg Sinsay w roli ambasadora marki. Brak podania tych danych lub podpisania wymagane;j
umowy we wiasnym imieniu jest rownoznaczne ze zrzeczeniem sie Nagrody przez Zwyciezce, ktora w
takiej sytuacji pozostaje w wytgcznej dyspozycji Organizatora. Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci w
szczegolnosci fakt, ze umowa nie moze zosta¢ zawarta pomiedzy Organizatorem a inng osobg trzecig

wskazang przez Zwyciezce (w tym cztonka rodziny).



6. OPIS NAGRODY

Nagroda Gtéwna stanowi oferte zawarcia umowy o wspodtpracy z marka Sinsay w roli ambasadora marki, na
dziatania promocyjne i wykorzystanie wizerunku w kampanii lub kampaniach reklamowych i promocyjnych marki
Sinsay, ktéra jest przewidziana na okres 5 miesiecy, rozpoczynajgc najwczesniej od 1 listopada 2024 roku. W
przypadku otrzymania w Konkursie Nagrody Gtéwnej Zwyciezca otrzyma oferte zawarcia umowy o wspotpracy z
Organizatorem, przy czym brak podpisania umowy przedstawionej przez Organizatora jest rownoznaczny ze
zrzeczeniem sie Nagrody. W zamian za wskazane w umowie $wiadczenia promocyjne (publikacje na Profilu
Wykonawcy w Serwisie, z ktorego zostata zgtoszona zwycieska Praca konkursowa, oraz osobisty udziat w
wydarzeniach organizowanych przez Organizatora), Zwyciezca otrzyma s$wiadczenia niepieniezne, na ktére
sktadajg sie: jeden raz w kazdym miesigcu wspotpracy otrzymanie tzw. ,paczki PR” z produktami z najnowszych
kolekcji Sinsay, zaproszenie na szkolenie z nagrywania Reelséw w Warszawie (styczenn 2025), zaproszenie na
zamknietg kolacje w Warszawie dla ambasadoréw marki Sinsay (marzec 2025), zaproszenie do udziatu w
profesjonalnej sesji do kampanii marki Sinsay w Pruszczu Gdanskim (styczen 2025), kod rabatowy na zakupy w
sklepie Sinsay dla obserwujacych Profil Zwyciezcy, zaproszenie do udziatu w specjalnym, dodatkowym konkursie

z nagrodami dla ambasadoréw marki Sinsay.

7. DANE OSOBOWE

7.1. Dane osobowe Zwyciezcéw bedg przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o
ochronie danych osobowych oraz rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

7.2. Administratorem danych osobowych Zwyciezcow jest Organizator.

7.3. Dane osobowe Zwyciezcow przetwarzane bedg wytacznie w celach zwigzanych z rozstrzygnieciem Konkursu
oraz wydaniem i rozliczeniem nagréd w Konkursie. W przypadku podpisania umowy wynikajacej z realizacji
Nagrody, Zwyciezca otrzyma odrebng klauzule informacyjna.

7.4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a Zwyciezcom przystuguje prawo wgladu do swoich danych,
ich poprawiania i zmiany oraz prawo zadania zaprzestania ich przetwarzania i prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przekazywania ich innemu administratorowi danych.

7.5. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakie brak zgody na
przetwarzanie danych osobowych, uniemozliwia odebranie nagréod w Konkursie.

7.6. Podanie danych osobowych Organizatorowi oznacza zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celéw

Konkursu.

8. REKLAMACIE

8.1. Reklamacje dotyczagce Konkursu moga by¢ sktadane przez Uczestnikbw za posrednictwem poczty
elektronicznej lub w formie pisemnej listem poleconym wystanym na adres siedziby Organizatora przez caty
czas trwania Konkursu, jednakze nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty zakonczenia Konkursu.

8.2. 0 zachowaniu terminu opisanego w punkcie 8.1. Regulaminu decyduje data nadania reklamacji.

8.3. Reklamacje wptywajgce po okreslonym terminie nie bedg rozpatrywane.



8.4. Reklamacje winny wskazywa¢ dane wnoszgcego reklamacje, w szczegdlnosci umozliwiajagce udzielenie
odpowiedzi na reklamacje, zgodnie z punktem 8.5. Regulaminu oraz zwiezty opis przedmiotu reklamacji.

8.5. Skutecznie ztozone reklamacje bedg rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji. Zgtaszajacy reklamacje zostanie powiadomiony o wyniku rozpatrzenia reklamacji listem

poleconym wystanym najpdzniej w ciggu 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

7. ODPOWIEDZIALNOSC

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne lezgce po stronie Serwisu Instagram lub
Serwisu Tik Tok prowadzgce do czasowych przerw w mozliwosci korzystania z Serwisu, czy tez do niewtasciwego

funkcjonowania lub braku funkcjonowania Serwisu Instagram lub Serwisu Tik Tok.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1.  Konkurs nie jest loterig promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt. 9 ustawy z dnia 29.07.1992 r. o grach
i zaktadach wzajemnych i nie podlega regutom zawartym w ww. ustawie lub rozporzgdzeniach
wykonawczych do tej ustawy.

10.2.  Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnicy spetniajg warunki okresSlone w
Regulaminie. W tym celu Organizator moze zgdac od Uczestnika ztozenia okreslonych oswiadczen, podania
okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych dokumentédw. Odmowa Uczestnika wyklucza Uczestnika
z udziatu w Konkursie.

10.3.  Organizator zastrzega sobie prawo usuniecia Uczestnika z Konkursu i uniemozliwienia mu ponownego
wziecia udziatu w Konkursie, w przypadku naruszenia przez Uczestnika Regulaminu.

10.4. Regulamin jest dostepny w siedzibie Organizatora, na Landing Page oraz w Serwisie Instagram i w
Serwisie Tik Tok.

10.5.  Wszelkie spory, jakie moga powsta¢ w zwigzku z udziatem w Konkursie beda rozstrzygane przez sad,
ktorego wtasciwosé wynika z powszechnie obowigzujgcych przepisow.

10.6. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych i inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

10.7.  Regulamin obowigzuje od dnia 10.10.2024 r.



